shl ingenieure GmbH | Hannover §g!’,]e|uk

Datenschutzerklarung

Sehr geehrter Nutzer, sehr geehrte Nutzerin,

wir von shl ingenieure GmbH sehen den Datenschutz als eine wichtige Aufgabe an und méchten
lhnen hier alle relevanten Information zur Erhebung, Nutzung und Léschung lhrer
personenbezogenen Daten bereitstellen.

Wenn Sie unsere Website benutzen, werden verschiedene personenbezogene Daten erhoben. Das
sind Daten, mit denen Sie personlich identifiziert werden kénnen. Unsere Website ist nach dem
Prinzip aufgebaut, so viele personenbezone Daten wie nétig und so wenige wie maglich zu
verarbeiten.

Wir weisen darauf hin, dass die DatenUbertragung im Internet (z. B. bei der Kommunikation per E-
Mail) Sicherheitsllcken aufweisen kann. Ein llckenloser Schutz der Daten vor dem Zugriff durch
Dritte ist nicht moglich. Sollten Sie Fragen haben, melden Sie sich bitte unter unten aufgefthrter E-
Mail-Adresse.

Verantwortlich fir die Datenverarbeitung auf dieser Website ist:
shl ingenieure GmbH

Lange Laube 19

30159 Hannover

Telefon: +49 (0) 511 —123 566-60

Telefax: +49 (0) 511 -123 566-80

Internet:  www.shl-ing.com

E-Mail: datenschutz@shl-ing.com

Geschéaftsfuhrer: Robert Bernstein, Jan Dubois und Florian Tabeling
Datenschutzbeauftragte: Diane Dubois

shl ingenieure GmbH

Lange Laube 19

30159 Hannover

Telefon: +49 (0) 511 —123 566-60

Telefax: +49 (0) 511 - 123 566-80

Internet:  www.shl-ing.com

E-Mail: datenschutz@shl-ing.com

Als Ingenieurburo fur das Bauwesen nutzen wir unsere Kundendaten (Namen, Kontaktdaten,
Ansprechpartner) zur Angebotserstellung und Projektbearbeitung. Wenn ein Projekt erfolgreich
fertiggestellt wurde, lassen wir es mit Einverstandnis des Kunden von einem externen Dienstleister
fotografieren und stellen die Fotos als Referenz auf unsere Homepage www.shl-ing.com. Die
Datenerhebung und Datenverarbeitung ist fur die Durchfiihrung der einzelnen Vertrage erforderlich
und beruht auf Artikel 6 Abs. 1 b) DSGVO. Die Weitergabe der Daten an Dritte erfolgt nur, wenn es
die Auftragsbearbeitung erfordert und mit dem Auftraggeber abgestimmt wurde. Die Daten werden
geldscht, sobald sie fiir den Zweck ihrer Verarbeitung nicht mehr erforderlich sind.
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Datenerfassung

lhre Daten werden zum einen dadurch erhoben, dass Sie uns diese mitteilen. Hierbei kann es sich z.
B. um Daten handeln, die Sie uns telefonisch, postalisch, per E-Mail, per Fax oder durch das
Kontaktformular im Internet mitteilen. Andere Daten werden automatisch beim Besuch der Website
durch unsere IT-Systeme erfasst. Das sind vor allem technische Daten (z. B. Internetbrowser,
Betriebssystem oder Uhrzeit des Seitenaufrufs). Die Erfassung dieser Daten erfolgt automatisch,
sobald Sie unsere Website betreten.

Allgemeine Rechte

Sie haben jederzeit das Recht unentgeltlich Auskunft Uber Herkunft, Empfanger und Zweck Ihrer
gespeicherten personenbezogenen Daten zu erhalten. Sie haben auBerdem ein Recht, die
Berichtigung, Sperrung oder Loschung dieser Daten zu verlangen. Des Weiteren stehen lhnen ein
Beschwerderecht bei der zustandigen Aufsichtsbehdrde zu sowie das Recht, unter bestimmten
Umsténden die Einschrankung der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu verlangen.
Details hierzu entnehmen Sie der Datenschutzerklarung unter ,Recht auf Einschrankung der
Verarbeitung”. Bei Fragen zum Thema Datenschutz kénnen Sie sich jederzeit unter
datenschutz@shl-ing.com an uns wenden.

Einwilligung und Widerruf

Nur mit lhrer ausdriicklichen Einwilligung sind die Vorgange der Datenverarbeitung méglich. Ein
Widerruf Ihrer bereits erteilten Einwilligung ist jederzeit mdglich. Dafiir genlgt eine formlose
Mitteilung per E-Mail. Die RechtméBigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Datenverarbeitung bleibt
vom Widerruf unberihrt.

Widerspruchsrecht gegen die Datenerhebung in besonderen Féllen (Art. 21 DSGVO)
Wenn die Datenverarbeitung auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. e oder f DSGVO erfolgt, haben Sie
jederzeit das Recht, aus Griinden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben, gegen die
Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten Widerspruch einzulegen. Die jeweilige
Rechtsgrundlage, auf denen eine Verarbeitung beruht, entnehmen Sie dieser Datenschutzerklarung.
Wenn Sie Widerspruch einlegen, werden wir lhre betroffenen personenbezogenen Daten nicht mehr
verarbeiten, es sei denn, wir kdnnen zwingende schutzwirdige Grunde fir die Verarbeitung
nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und Freiheiten iberwiegen oder die Verarbeitung dient der
Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen (Widerspruch nach Art. 21
Abs. 1 DSGVO).

Beschwerderecht bei der zustédndigen Aufsichtsbehérde

Als Betroffener steht Ihnen im Falle eines datenschutzrechtlichen VerstoBes gegen die
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) das Beschwerderecht bei der zustandigen Aufsichtsbehérde
zu. Das Beschwerderecht besteht unbeschadet anderweitiger verwaltungsrechtlicher oder
gerichtlicher Rechtsbehelfe.

Landesbeauftragte fir den Datenschutz in Niedersachen:

PrinzenstraBBe 5

30159 Hannover

Telefon: 0511/1204500 Fax: 0511/1204599  E-Mail: poststelle@Ifd.niedersachsen.de
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Recht auf Datenibertragbarkeit

lhnen steht das Recht zu, Daten, die wir auf Grundlage lhrer Einwilligung oder in Erfillung eines
Vertrags automatisiert verarbeiten, an sich selbst oder an Dritte aushéndigen zu lassen. Die
Bereitstellung erfolgt in einem géngigen, maschinenlesbaren Format. Sofern Sie die direkte
Ubertragung der Daten an einen anderen Verantwortlichen verlangen, erfolgt dies nur, soweit es
technisch umsetzbar ist.

SSL-Verschlusselung

Diese Seite nutzt aus Sicherheitsgriinden und zum Schutz der Ubertragung vertraulicher Inhalte, wie
zum Beispiel bei Anfragen tber das Kontaktformular, eine SSL-Verschlisselung. Eine verschlisselte
Verbindung erkennen Sie daran, dass die Adresszeile des Browsers von ,http://" auf https:// wechselt
und an dem Schloss-Symbol in Threr Browserzeile. Wenn die SSL-Verschlusselung aktiviert ist,
kdnnen die Daten, die Sie an uns Gbermitteln, nicht von Dritten mitgelesen werden.

Auskunft, Sperrung, L6schung und Berichtigung

Sie haben im Rahmen der geltenden gesetzlichen Bestimmungen jederzeit das Recht auf
unentgeltliche Auskunft Gber Ihre gespeicherten personenbezogenen Daten, deren Herkunft und
Empfanger und den Zweck der Datenverarbeitung und ggf. ein Recht auf Berichtigung, Sperrung
oder Loschung dieser Daten. Bei Fragen zum Thema personenbezogene Daten kdnnen Sie sich
jederzeit unter datenschutz@shl-ing.com an uns wenden.

Recht auf Einschrankung der Verarbeitung

Sie haben das Recht, die Einschrénkung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu
verlangen. Hierzu kénnen Sie sich jederzeit unter datenschutz@shl-ing.com an uns wenden. Das
Recht auf Einschrankung der Verarbeitung besteht in folgenden Fallen:

Wenn Sie die Richtigkeit lhrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten bestreiten,
bendtigen wir in der Regel Zeit, um dies zu Uberprifen. Fur die Dauer der Prifung haben Sie das
Recht, die Einschrankung der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu verlangen. Wenn die
Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten unrechtmaBig geschah/geschieht, kdnnen Sie statt
der Léschung die Einschréankung der Datenverarbeitung verlangen. Wenn wir lhre
personenbezogenen Daten nicht mehr bendtigen, Sie sie jedoch zur Ausiibung, Verteidigung oder
Geltendmachung von Rechtsanspriichen benétigen, haben Sie das Recht, statt der Ldschung die
Einschréankung der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu verlangen. Wenn Sie einen
Widerspruch nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO eingelegt haben, muss eine Abwagung zwischen lhren und
unseren Interessen vorgenommen werden. Solange noch nicht feststeht, wessen Interessen
Uberwiegen, haben Sie das Recht, die Einschrankung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen
Daten zu verlangen. Wenn Sie die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten eingeschrankt
haben, dirfen diese Daten — von ihrer Speicherung abgesehen — nur mit Ihrer Einwilligung oder zur
Geltendmachung, Austbung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen oder zum Schutz der Rechte
einer anderen naturlichen oder juristischen Person oder aus Griinden eines wichtigen 6ffentlichen
Interesses der Europaischen Union oder eines Mitgliedstaats verarbeitet werden.
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Cookies

Unsere Internetseite verwendet so genannte Cookies. Cookies richten auf lnrem Rechner keinen
Schaden an und enthalten keine Viren. Cookies dienen dazu, unser Angebot nutzerfreundlicher,
effektiver und sicherer zu machen. Cookies sind kleine Textdateien, die auf Inrem Rechner abgelegt
werden und die Ihr Browser speichert.

Einige der von uns verwendeten Cookies sind so genannte ,Session-Cookies”. Sie werden nach Ende
lhres Besuchs automatisch geldscht. Andere Cookies bleiben auf Ihrem Endgerat gespeichert bis Sie
diese I6schen. Diese Cookies ermdglichen es uns, Ihren Browser beim nachsten Besuch
wiederzuerkennen. Sie kénnen lhren Browser so einstellen, dass Sie Gber das Setzen von Cookies
informiert werden und Cookies nur im Einzelfall erlauben, die Annahme von Cookies fur bestimmte
Falle oder generell ausschlieBen sowie das automatische Loschen der Cookies beim SchlieBen des
Browser aktivieren. Bei der Deaktivierung von Cookies kann die Funktionalitat dieser Website
eingeschrankt sein.

Die Uberpriifung unserer Website auf Cookies hat folgende fiinf Cookies angezeigt:
Herkunft Name Kategorie und Speicherdauer
WordPress wp-settings-1 Strictly necessary

Speicherung 1 Jahr

wp-settings-time-1 Performance
Speicherung 1 Jahr
wordpress-test-cookie Performance

Session cookie

Keine Speicherung
Performance

Session cookie

Keine Speicherung
Strictly necessary
Speicherung 30 Tage

wordpress_logged_in

UK cookie consent plugin | catAccCookies

Server-Log-Dateien
Der Provider der Seiten erhebt und speichert automatisch Informationen in so genannten Server-
Log-Dateien, die lhr Browser automatisch an uns Gbermittelt. Dies sind:

* Browsertyp und Browserversion » |P-Adresse
verwendetes Betriebssystem Datum
Hostname des zugreifenden Rechners Protokoll

» Uhrzeit der Serveranfrage =  Server Ruckmeldung

Die Eintrage in den Logfiles werden derzeit nach 10 Tagen geldscht. Eine Zusammenfihrung dieser
Daten mit anderen Datenquellen wird nicht vorgenommen. Die Erfassung dieser Daten erfolgt auf
Grundlage von Art. 6 Abs. 1lit. f DSGVO. Wir haben ein berechtigtes Interesse an der technisch
fehlerfreien Darstellung und der Optimierung unserer Website — hierzu mussen die Server-Log-Files
erfasst werden.
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Kontaktformular

Wenn Sie uns per Kontaktformular Anfragen zukommen lassen, werden Ihre Angaben aus dem
Anfrageformular inklusive der von Ihnen dort angegebenen Kontaktdaten zwecks Bearbeitung der
Anfrage und fur den Fall von Anschlussfragen bei uns gespeichert. Diese Daten geben wir nicht
ohne Ihre Einwilligung weiter. Die Verarbeitung der in das Kontaktformular eingegebenen Daten
erfolgt somit ausschlieBlich auf Grundlage lhrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1lit. a DSGVO).

Sie kdnnen diese Einwilligung jederzeit widerrufen. Dazu reicht eine formlose Mitteilung per E-Mail
an uns. Die RechtmaBigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Datenverarbeitungsvorgange bleibt vom
Widerruf unberihrt. Die von lhnen im Kontaktformular eingegebenen Daten verbleiben bei uns, bis
Sie uns zur Loschung auffordern, Ihre Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der Zweck fir
die Datenspeicherung entfallt (z. B. nach abgeschlossener Bearbeitung lhrer Anfrage). Zwingende
gesetzliche Bestimmungen — insbesondere Aufbewahrungsfristen — bleiben unberuhrt.

Anfrage per Post, E-Mail, Telefon oder Telefax

Wenn Sie uns per E-Mail, Telefon oder Telefax kontaktieren, wird Ihre Anfrage inklusive aller daraus
hervorgehenden personenbezogenen Daten (Name, Anfrage) zum Zwecke der Bearbeitung Ihres
Anliegens bei uns gespeichert und verarbeitet. Diese Daten geben wir nicht ohne Ihre Einwilligung
weiter. Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1lit. b DSGVO, sofern
lhre Anfrage mit der Erflllung eines Vertrags zusammenhangt oder zur Durchfihrung
vorvertraglicher MalBnahmen erforderlich ist. In allen Gbrigen Fallen beruht die Verarbeitung auf
lhrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1lit. A DSGVO) und/oder auf unseren berechtigten Interessen (Art. 6
Abs. 1lit. f DSGVO), da wir ein berechtigtes Interesse an der effektiven Bearbeitung der an uns
gerichteten Anfragen haben. Die von lhnen an uns per Kontaktanfragen tbersandten Daten
verbleiben bei uns, bis Sie uns zur Léschung auffordern, lhre Einwilligung zur Speicherung
widerrufen oder der Zweck flr die Datenspeicherung entféllt (z. B. nach abgeschlossener
Bearbeitung lhres Anliegens). Zwingende gesetzliche Bestimmungen — insbesondere gesetzliche
Aufbewahrungsfristen — bleiben unberthrt.

Plugins und Tools

Google Maps

Diese Seite nutzt Gber eine API den Kartendienst Google Maps. Anbieterin ist die Google Ireland
Limited (,Google"), Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland.

Wenn Sie unsere Website das erste Mal betreten, willigen Sie der Nutzung von Google Maps ein
und eine direkte Verbindung zu den Servern von Google wird hergestellt (Einwilligung nach Art. 6
Abs. 1lit. a DSGVO). Google Maps wird lhre IP-Adresse speichern und in der Regel an einen Server
von Google in den USA Ubertragen sowie dort gespeichert. Wir von shl ingenieure GmbH haben
keinen Einfluss auf diese Datenlbertragung. Mehr Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten
finden Sie in der Datenschutzerklarung von Google:
https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/

Google reCAPTCHA

Wir nutzen ,Google reCAPTCHA" (im Folgenden ,reCAPTCHA") auf unserer Website. Anbieter ist die
Google Ireland Limited (,Google”), Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland.

Auch hier gilt: wenn Sie unsere Website das erste Mal betreten, willigen Sie der Nutzung von Google
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reCAPTCHA ein und eine direkte Verbindung zu den Servern von Google wird hergestellt
(Einwilligung nach Art. 6 Abs. 11it. a DSGVO). Mit reCAPTCHA soll Gberprift werden, ob die
Dateneingabe in unserem Kontaktformular durch einen Menschen oder durch ein automatisiertes
Programm erfolgt. Hierzu analysiert reCAPTCHA das Verhalten des Websitebesuchers anhand
verschiedener Merkmale. Diese Analyse beginnt automatisch, sobald der Websitebesucher die
Website betritt. Zur Analyse wertet reCAPTCHA verschiedene Informationen aus (z. B. IP-Adresse,
Verweildauer des Websitebesuchers auf derWebsite oder vom Nutzer getétigte Mausbewegungen).
Die bei der Analyse erfassten Daten werden an Google weitergeleitet. Die reCAPTCHA-Analysen
laufen vollstandig im Hintergrund. Websitebesucher werden nicht darauf hingewiesen, dass eine
Analyse stattfindet. Die Datenverarbeitung erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Wir
haben ein berechtigtes Interesse daran, unser Webangebot vor missbrauchlicher automatisierter
Ausspahung und vor SPAM zu schitzen.

Weitere Informationen zu Google reCAPTCHA sowie die Datenschutzerklarung von Google
entnehmen Sie folgenden Links:

https://policies.google.com/privacy?hl=de und
https://www.google.com/recaptcha/intro/android.html

Wir behalten uns das Recht vor, die Datenschutzerklarung laufend zu prifen und gegebenenfalls
anzupassen.

Fur die Inhalte auf verlinkten, fremden Websites Gbernehmen wir keine Verantwortung.

Quellen: Datenschutz-Konfigurator von mein-datenschutzbeauftragter.de,
eRecht24
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